
Factura Pequefio Contribuyente

DIANA SOFIA  , CHAMORRO LOPEZ DE  MARROQUIN
Nit Emisor:  69895708
DIANA SOFIA CHAMORRO LOPEZ DE WIARROQuiN

NUMERO DE AUTORIZACION:
E816DA24-74E2-4349-96F1-871C9FBCE51A

eerie:  E816DA24  Ndmero de  DTE:  1960985417
Numero Acceso:

Fecha y hora de emision: 31-may-2026 08:31:13
Fecha y riora de cerdicaci6n: 04-may-2026 08:31 :13

Moneda: GTQ

#No           B/S       Cantidad
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TOTALES:

0.00                                0.00

Total (Q)                    Impuestos
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0.cO                                0.cO                       7$00.00

Dpl: 2544624640101
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lNFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES  REALIZADAS
/

No. Contrato Administrativo 2026-203-1-2-27   '     ,,
No. de Acuerdo Ministerial de Aprobaci6n de

RH-029-203-1-2026/+,\Contrato:
Tipo de Servicios: Servicios Tecnicos   #                                                  ,<
Nombres y apellidos de a persona +

Diana Sofia Chamorro L6pez de Marroquincontratista: /'
NIT de la persona contratista:                         ,;/' 69895708   4          +
Plazo de contrataci6n Del:  02/01/2026  ' AI:  30/06/2026   Q`d       ,{

Periodo de esteinforme:
Del:01/05/2026    /    j,,

`'

AI:  31/05/2o26     67
/T

Monto a pagar: Siete mil quinientos quetzales  / Q.7 #AI) I yf )if                                                                 /exactos.

Prestados en:                                          / Oficina de Control de Areas de Reserva del
Estado                                                                    J/

En  el  cumplimiento  a  la  clausu[a  cuarta  del  contrato  administrativo  ndmero  2026-203-1-2-27,  suscrito
conmipersona,presentoaustedelinformemensuaydeactividad;Srealizadas:

ACTIVIDADES  REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS:

/1.    BRINDAR  APOY0  TECNICO  PARA  LA  ORIENTAC16N  A  USUARIOS  TELEF6NICAMENTE  Y
LOS QUE VISITAN  LAS OFICINAS  DE OCRET.

/.:.   ACTIVIDAD:  Apoye  en  la  atenci6n  y  orientaci6n  a  usuarios,  tanto  via  telef6nica  como  de

manera presencial en las oficinas de la OCRET, brindando informaci6n clara sobre requisitos,
procesos y seguimiento de tramites.
RESULTADO:   Optimizar  la  atenci6n  a  los   usuarios,   facilitando  el  entendimiento  de   los
procedimientos y dando respuesta oportuna a sus consultas.

/2.    BRINDAR APOYO  TECNICO  PARA  LA  DIGITAC16N  Y  REGISTRO  DE  DATOS  EN  LIBRO  DE
CORRESPONDENCIA DE  DOCUMENTAC16N INGRESADA A LA OFICINA  DE OCRET,

•:.    ACTIVIDAD:  Apoye en  la  digitaci6n  y registro  de datos en  el  libro de  correspondencia  de la

documentaci6n ingresada a la oficina de la OCRET, asegurando el adecuado control y orden
de la informaci6n.
RESULTADO:    Mantener    un    registro    sistematizado    organizado    y    actualizado    de    la
correspondencia  recibida,  facilitando su control, seguimiento y consulta oportuna.

BRINDAR APOYO TECNICO PARA LA VERIFICAC16N DE DOCUMENTAC16N RECIBIDA PARA
D7.Rl BUIR A DIRECCION  DE OCRET.

ACTIVIDAD: Apoye en la verificaci6n de la documentaci6n recibida, revisando que cumpliera
con  los requisitos establecidos previo a su distribuci6n  a  la  Direcci6n de la OCRET.

:.    RESULTADO: La correcta distribuci6n de la documentaci6n, asegurando que esta cumpliera
con los criterios necesarios para su adecuado tramite y atenci6n.



BRINDAR  APOYO  TECNICO   PARA   LA  DISTRIBUC16N   DE   LLAMADAS  TELEF6NICAS  AL
DEPARTAMENTO 0 SECC16N CORRESPONDIENTE.

ACTIVIDAD:    Apoye    en    la    distribuci6n    de    llamadas    telef6nicas,    canalizandolas    al
departamento o secci6n correspondiente segt]n la consulta o gesti6n requerida.
RESULTADO:  Optimizar  la  comunicaci6n  interna,  facilitando  la  atenci6n  oportuna  de  [as
llamadas y su correcta canalizaci6n hacia las areas responsables.

OTRAS ACTIVIDADES QUE  LE  FUEREN ASIGNADAS  POR LA AUTORIDAD SUPERIOR.

/."CTIVIDAD:Apoy6enelescaneodelacorrespondenciaingresadayensuorganizaci6nen
carpetas,  asegurando el adecuado resguardo y orden de la documentaci6n.
RESULTADO:   Mantener   el   archivo   ordenado   y   accesible,   facilitando   la   localizaci6n   y
consulta oportuna de la documentaci6n.

Dpl:  2544 62464 0101


